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Ansvarstagande i leverantdrskedjan

Responsibility in the supply chain
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Responsibility in the supply chain
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Responsibility in the supply chain

Vilket ansvar

Problem:

« Skévling av regnskog och
Overtradelser mot ménskliga

har ett féretag?

Vem haller vi ansvarig?

<~ Unilever, Nestlé

rattigheter, Palmoljeplantage,

Operational Communicatioj Indone.sien & Malaysia ]
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Fertizers, pestcides and Dye-stuff and chemical In adion o the fabric,
seeds are provided by inputs are provided by || apparel manufacturers il
ferge mulinationals andior large multintionals have suppiirs forall
smaller local suppliers and/or smaller local necessary tims such as
suppliers buttons, zippers etc.

Var gar gransen?
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» En sfar av inflytande?
— Sphere of influence: “area or political, contractual ;é%@<
or economic relationships across which an /
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organization has the ability to affect the decisions
or activities of individuals or organizations”
(ISO/DIS 26000)
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T e mactmrs
Famers | Giners Merchants Coonyam | Agents | Textle producion | Dyeing &
N N2 producton ? aitinghveaving | fishing Total no of factories
N2 N2 N=? N=? inciuding sub.cons.

Cotton co-0ps.
N=2

N=2500
A rough illustration of the complexity of the H&M supply chain in 2004. (Kogg, 2009, p. 153)
(Please note that this image only includes the cotton alternative in the fibre producing stages of the supply chain.
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Var géar gransen? Tydliggor varfor

» Nér ni vet varfér — kan ni uppskatta vad det ar vart!
— Vi gér det har for att vara konkurrenter gér det
— Vi g6r det hér fér att vi vill ses som ett ansvarstagande

» Gransen flyter
» Framférhalining &r bra

" féretag
Ett bra t.)esllLJtlsunderlag hjalper att gora — Vigér det har for att vi tror att marknaden kommer att
kloka prioriteringar: beléna oss

— Vi g6r det hér fér att vi tror att marknaden kommer att
straffa oss om vi inte gér det

— Vi gbr det hér for att det krdvs enligt lag

— Lyssna utat

— Lyssna inat

— Hall koll pa konkurrenter
— Skaffa kunskap
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Att ta ansvar i
leverantOrskedjan

Att ta ansvar i
leverantorskedijan...

Innebar att det kdpande féretaget
behdver kontrollera och, eventuellt,
paverka sociala och miljérelaterade
aspekter som uppstar, eller bestams,
uppstréms i leverantérskedjan bortom
den egna organisationens spann av
direkt hierarkiskt inflytande och kontroll.

Man kan ga till viga pa manga olika satt

Direct approaches

Compliance with criteria as a parameter in Interorganisational management of
sourcinglpurchasing decisions: environmental and social aspects in the

Products/suppliers meeting enviommental criteria supply chain:

readily avaiable onn market:

- s clion
~ - Producticomponent selecion
= Materalselection

C ive action ‘ ‘ action

« Samma féretag anvander olika approacher

et finns inte en ratt vag att ga!

for olika fragor
— Finns det vi soker latt tillgangligt pA marknaden?
— Hur kan vi verifiera att produkten eller leverantéren
lever upp till vara krav?
— Var i leverantérskedjan &r uppstar problemet?
— Vilken typ av problem férsdker vi adressera?
— Vilken malsattning har vi och hur mycket resurser kan
vi avsatta?

2Att utdva inflytande i leverantorskedjan

* Kommunikation
« Motivation

— Information

— Sanktion

— Bel6ning
« Stoéd

Att utdva kontroll i leverantérskedjan

* Finns det en kontraktuell relation?

» Var behdvs kontroll?

— Produkt kontroll

— Process kontroll

Kontroll i komplexa leverantérskedjor, med manga

aktérer kan vara bade svart och resurskréavande

Intern eller extern kontroll?

— Om man anlitar en tredje part bér man vara mycket
nogai sin upphandling

» Kontroll - motivationen




Varfoér gor dom inte som vi vill?

* Omedvetenhet
 Ovillighet
« Vill men kan inte

— Tillgang till kapital
— Teknisk och/eller institutionell infrastruktur

— Tillgang till teknologi
— Tillgang till kompetens och kunskap
Forklaringen ligger inte alltid enbart hos

leverantoren!

Tack!

beatrice.kogg@iiiee.lu.se




