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Företagens 
samhällsansvar

 Vad?

 Varför?

 Hur?



Samhällsansvar – vad?

 Olika etiketter ….CSR, CR, ansvar, sustainability, hållbarhet 
m.fl. 

EU:s definition på CSR: 

 Ett begrepp som innebär att företag på

frivillig grund integrerar sociala och

miljömässiga hänsyn i sin verksamhet och

sin samverkan med intressenter utöver vad

lagen kräver”Källa: EU:s vitbok

http://images.google.se/imgres?imgurl=http://balkanpuls.se/wordpress/wp-content/uploads/eu1-300x275.jpg&imgrefurl=http://balkanpuls.se/economist-kroatien-medlem-i-eu-ar-2010-osakert-for-serbien/&usg=__ZcN5nwZGGGaSVl1Z_f-IVKrSEeE=&h=275&w=300&sz=21&hl=sv&start=4&itbs=1&tbnid=Wo0Prq6C9BEOsM:&tbnh=106&tbnw=116&prev=/images?q=EU&gbv=2&hl=sv


EU:s Communication on CSR

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2006:0136:FIN:en:PDF



Samhällsansvar varför? 
Drivkrafter för CSR

Varumärkesskydd och profilering

Riskperspektiv

Minskade kostnader

Kund-/konsumentkrav

Investerarkrav

Ägarkrav

Medarbetare och platssökande

Lagstiftare och myndigheter

Medier

NGO:s

Samhället i stort







Enkät CSR syd



Samhällsansvar – hur?

 ISO 26000:2010 – vägledning för socialt 
ansvarstagande

 GRI:s riktlinjer för hållbarhetsredovisning

- www.globalreporting.org/

 FN:s Global Compact

- www.unglobalcompact.org/



ISO 26000:2010

 Global standard

 Utarbetades av experter från fler än 90 länder från olika 
intressentgrupper (konsumenter, stater, näringslivet, NGO:s, arbetstagare, 

konsulter, forskning m.fl.) - Svensk kommitté SIS för socialt ansvarstagande 

 Vägledning 

 Ingen certifiering (inga skall-krav) förutom i Danmark

 Följer 



ISO 26000 - nyckelord

 Övergripande mål – bidra till hållbar utveckling

 Ansvar för den påverkan som organisationens beslut och 
aktiviteter har på samhälle och miljö 

 Involvera intressenter

 Principer för socialt ansvarstagande

 Områden för socialt ansvarstagande 

 Inflytandesfär – avgränsning



Principer och områden för SR 

Verksamhets-
styrning

Mänskliga 
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Transparens
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intressen
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principer
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Respekt för de mänskliga 
rättigheter



Källa: GRI:s riktlinjer



Representerade organisationers CSR-arbete



ISO 26000 – nyckelord forts. 

 Integration av CSR-perspektivet i alla verksamhetens 
beslut och aktiviteter

- Förankring av SR i vision, affärsstrategi och mål

- Uppförandekod, implementering och uppföljning

- Leverantörskedjan - kravställning, uppföljning

- Kompetensutveckling – skapa medvetenhet

- Integration av SR i befintliga ledningssystem

- Uppföljning



ISO 26000 – nyckelord forts

 Kommunikation av socialt ansvarstagande

- för att möjliggöra informerade beslut

- för att stärka sitt varumärke och profilera sig

- för långsiktig överlevnad 

- för att påverka andra



Arbete med socialt ansvarstagande enligt 
ISO 26000 

Inventering
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Intressenterna

Samhället i stort



CSR syd 2011 - representerade organisationers 
CSR-arbete



CSR syd 2011 - representerade organisationers 
arbete i enlighet med ISO 26000



Kontakt
Iris Rehnström

TEM
iris.rehnstrom@tem.se

+46 708  927 303

Tack för uppmärksamheten 
Frågor?


